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L’alumnat té experiències  
en entorns professionals?

El centre es relaciona  
amb empreses?

Clau 8 
Experiències en contextos laborals

Què es considera una 
orientació de qualitat?
Tot l’alumnat ha de tenir diverses experiències en llocs de treball, ja sigui en forma de visites, 

exploracions, pràctiques, etc., per ajudar-los a incorporar habilitats i competències demandades en el 

món professional.

	 El centre garanteix que tot l’alumnat tingui l’oportunitat de tenir almenys una experiència en un lloc de 

treball.

	 Tot l’alumnat té una experiència en l’etapa de Secundària i una altra en la de Batxillerat.

Per què és important?
	 Aquestes experiències són molt importants per a l’aprenentatge i el desenvolupament de competències 

transversals valorades en l’entorn professional.

	 Les experiències en contextos laborals ajuden a identificar els talents de l’alumne/a i contribueixen a millorar la 

seva autoconfiança, motivació i aspiracions.

	 L’alumnat té l’oportunitat d’identificar millor els seus interessos i valors professionals, i això l’ajuda de cara a 

prendre decisions en el futur.

	 L’alumnat pot posar en pràctica competències desenvolupades al centre, adquirir-ne de noves i ampliar el seu 

coneixement gràcies a l’experiència en un lloc de treball real.

	 Investigacions internacionals demostren un impacte positiu de les experiències prelaborals en el 

desenvolupament dels alumnes.



Què implica aquesta clau a la pràctica?
Existeixen diferents modalitats d’experiències en contextos laborals:

Visites a un lloc de treball: és una activitat grupal que ofereix a l’alumnat l’oportunitat d’acostar-se a un 

context professional durant un dia i conèixer-lo de primera mà, observar els mètodes de treball i parlar amb els 

empleats/ades sobre les diferents funcions que duen a terme. D’altra banda, les visites també poden servir per 

aprofundir sobre temes relacionats amb alguna assignatura que estiguin cursant o en la qual estiguin especial-

ment interessats.

Exploració d’una empresa: sol ser una activitat de més d’un dia de durada que es realitza de manera individual 

o en grups reduïts (2 o 3 alumnes). Les exploracions d’empreses permeten a l’alumnat esbrinar més informació 

sobre l’empresa i els seus treballadors/es. Gràcies al contacte directe, els alumnes entenen amb major profun-

ditat les parts de l’organització i el seu funcionament, els seus productes i serveis i coneixen els diferents perfils 

professionals. Durant l’exploració s’assigna als alumnes una tasca concreta per treballar de manera indepen-

dent en la qual hagin d’observar qüestions concretes i preguntar als treballadors/es. D’aquesta manera, cons-

trueixen activament el seu coneixement.

Estada o pràctiques prelaborals en una empresa: l’alumnat participa en activitats i tasques professionals al 

lloc de treball. L’objectiu de les estades és complementar la formació de l’alumnat o, almenys, acostar-li la 

realitat del món laboral. Les estades es realitzen durant un període concret prèviament acordat per l’empresa i 

el centre. Per exemple, els alumnes poden acudir a l’empresa un dia a la setmana durant diverses setmanes o 

mesos, o també poden assistir-hi tots els dies durant una o dues setmanes. 

Job shadowing: l’alumne acompanya un professional durant un dia a l’empresa, observant en què consisteix 

la seva jornada (realització de tasques, relació amb altres companys/es, temps de descans, etc.) per fer-se una 

composició real del seu paper diari.

acordado por la empresa y el centro. Por ejemplo, los alumnos/as pueden acudir a la empresa un día a la se-

mana durante varias semanas o meses, o también pueden asistir todos los días durante una o dos semanas. 

Job Shadowing: el alumno acompaña a un profesional durante un día en la empresa, observando en qué 

consiste su jornada (desempeño de tareas, relación con otros compañeros/as, tiempo de descanso, etc.) para 

hacerse una composición real de su papel diario.

	 Les experiències en contextos laborals no haurien de ser una activitat complementària, sinó que s’haurien 

d’emmarcar dins d’un pla curricular del curs en el qual es realitzen.

	 L’alumnat, les famílies, el professorat i els empleats/ades voluntaris que interactuen amb els joves haurien de 

conèixer perfectament l’abast i els objectius d’aquestes experiències.

	 Tant l’alumnat d’ESO com de Batxillerat té l’oportunitat d’explorar entorns professionals que puguin 

ajudar-los a relacionar el seu aprenentatge amb el món real i desenvolupar les seves competències per a 

l’ocupabilitat.

	 L’alumnat identifica les àrees professionals o sectors que més li interessen per realitzar les seves 

experiències en llocs de treball i ajustar les seves necessitats i interessos. Sovint reben l’ajuda de les seves 

famílies o de professionals del centre educatiu per realitzar la tria.



	 El centre supervisa les estades o pràctiques en empreses per garantir-ne la qualitat.

	 Les experiències en contextos laborals es preparen al centre per assegurar el màxim benefici per a 

l’alumnat, des dels aspectes organitzatius fins a l’estructuració de l’aprenentatge. Els alumnes han de saber 

què els poden aportar aquestes experiències abans d’arribar a l’empresa.

	 Els empleats/ades voluntaris acompanyen l’alumnat durant l’experiència per poder resoldre inquietuds i 

preguntes de l’alumnat durant la visita.

	 L’alumnat documenta les seves experiències i, un cop finalitzades, realitza una reflexió estructurada en una 

sessió específica d’orientació o dins d’una assignatura, per reforçar el que ha après.

	 Les empreses aporten informació sobre el rendiment de l’alumnat a les estades de pràctiques i també fan 

una valoració de l’activitat organitzada amb el centre.

Consells
	 Els centres educatius haurien de nomenar un coordinador/a d’estratègia academicoprofessional (CEAP) que 

coordini i doni suport a altres professionals del centre (coordinadors/es de nivell, tutors/es i orientadors/es) 

per establir i cuidar relacions sòlides amb empreses o altres organitzacions professionals. És important que 

aquesta persona tingui un lloc estable al centre.

	 Per tal d’establir contactes amb empreses, els centres haurien de buscar activament suport en ajuntaments, 

agències de desenvolupament econòmic, associacions empresarials i altres serveis municipals o locals. 

	 És convenient assegurar-se que l’alumnat i les empreses tinguin clar l’objectiu d’aquestes activitats en 

contextos laborals.

	 També és important assegurar una bona preparació prèvia de l’alumnat per tal d’aprofitar totes les 

oportunitats d’aprenentatge durant la pràctica o estada. A més de conèixer els aspectes pràctics (horari, 

durada, empresa, etc.), l’alumne/a ha de ser conscient de les possibilitats que li oferirà la visita.

	 La satisfacció del professorat i l’alumnat sol ser major com més integrades estan les experiències en 

l’aprenentatge curricular.

	 Cal fomentar que l’alumnat entengui els resultats de la seva experiència i per això és important que rebi 

feedback, tant per part de l’empresa com del responsable de l’activitat al centre.

	 Vetllar perquè es compleixin criteris d’igualtat, diversitat i inclusió. És a dir, prendre mesures per garantir que 

tot l’alumnat tingui les mateixes oportunitats, independentment del seu context social, familiar i econòmic, 

per evitar que es perpetuïn estereotips laborals.

 Llista de comprovació de la clau

Aquesta llista de comprovació permet a l’equip directiu tenir una visió global i ràpida sobre 

l’enfocament principal de la Clau.

 	 Hi ha una persona encarregada d’establir i mantenir (amb les aportacions de la resta de l’equip docent) 

una base de dades d’empreses i entitats professionals per realitzar-hi activitats d’orientació?



 	 Col·laborem amb pares, serveis locals (p. ex., ajuntaments, departaments de desenvolupament econòmic, 

etc.) i organitzacions o col·legis empresarials per oferir una àmplia oferta d’estades en contextos laborals 

al nostre alumnat.

 	 Podem incloure una estada en un lloc de treball al currículum de l’alumnat de 4t d’ESO i de Batxillerat? 

Exemples

 Un pas endavant en l’orientació professional (Escola Virolai de 
Barcelona)
L’Escola Virolai de Barcelona és un centre concertat fundat fa 60 anys que imparteix des d’educació infantil fins a 

cicles formatius. L’orientació academicoprofessional és un eix estratègic per a l’Escola Virolai. El pla d’orientació 

academicoprofessional del centre inclou també estades en empreses i altres institucions per a tot l’alumnat de 

Batxillerat. Aquestes estades, d’aproximadament una setmana de durada, no s’organitzen ad hoc, sinó que es pla-

nifiquen amb el suport del tutor/a individual de cada alumne/a. L’alumnat tria l’àrea professional que prefereix i se 

l’ensenya a elaborar un CV i cartes de presentació, normes de conducta i activitats de recerca sobre les empreses 

i institucions que coneixerà. Les estades, que tenen caràcter obligatori, es realitzen al mes de març.

El projecte ha estat premiat a la II edició dels premis “Innovación para la Orientació Profesional” de Bosch Es-

paña (2019). (Vegeu notícia)

El projecte està dirigit a l’alumnat de Batxillerat de l’Escola Virolai de Barcelona i promou estades en instituci-

ons, universitats, centres de formació professional, empreses i centres de recerca com a primera aproximació 

dels alumnes a contextos professionals d’aprenentatge reals.

El programa ofereix a cada alumne/a un pla personalitzat amb els objectius de:

	— fer-li prendre consciència de les seves habilitats i fortaleses en l’àmbit acadèmic i personal;

	— observar el perfil professional que va configurant al llarg del seu aprenentatge al centre;

	— fer un seguiment individualitzat de l’alumne/a a través de la tutoria, el servei d’orientació, l’equip 

psicopedagògic i les famílies.

Claus de l’èxit:

	— Implicació de tot el centre en l’orientació de l’alumnat: Direcció, professors, tutors/es, orientadors/es, 

famílies, exalumnes i altres agents externs, com ara empreses i altres institucions educatives.

Impacte:

	— Després de dos cursos acadèmics, s’observa una millora del rendiment respecte a cursos previs a la 

implantació del projecte.

	— Major coneixement personal i professional per part de l’alumnat.

https://www.fundacionbertelsmann.org/los-colegios-salesianos-nuestra-senora-del-pilar-de-zaragoza-virolai-de-barcelona-y-fundacion-arrabal-de-malaga-reciben-los-premios-innovacion-para-la-orientacion-profesional/
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